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Il PROGRANMBELIDERANCA INSIGHT

INTRODUCAO

O QUE DIFERE UM GESTOR DAS OUTRAS PESSOAS?

Tracgos e caracteristicas comportamentais
Habilidades Cognitivas

Competéncia Técnica e Profissional
Auto-Confianca

Confiabilidade

Inteligéncia Emocional
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Gerir Pessoas € um processo social no qual se estabelecem relacoes de influéncia
elas. Ao observar o processo de gestao de pessoas em qualquer espaco social,

nota-se que toda pessoa é capaz de exercer influéncia sobre as outras e, portanto,

que toda pessoa é, potencialmente um gestor de pessoas.
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Il PROGRANMBELIDERANCA INSIGHT

OSPRINCIPAIS PROBLEMAS QUEESS ORES ENCONTRAM NEADIA

SegunddRaymondKolbos principais problemados gestores erseu cotidiano sao:

Responsabilidade (assumir o papelgistor)

Autoridade (como influenciar)

Delegacéo (descentralizar e desenvolver) d
Estabelecimento de Objetivos (participar e dar significado)

Controle (acompanhar e corrigir)
Avaliacao de Desempenho (feedback)

Formacéao de Equipes (colaboradores X competéncias X funcoes)
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Manejo de Conflitos (Relacionamento Interpessoal e Comunicacao)
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Il MODELO ULTRAPASSADOESENVOLVIMENTO B
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Il DIFERENCIAISPORTANTES

SOLUCAO MAIS APLICADA

O Programa de Lideranca Insight esta entre as 3 solu¢cdes mais aplicadas durante quase 10 anos de
experiéncia. E a Solucédo que mais agrega resultados aos clientes pois@utasuidade

PSICOLOGOS ORGANIZACIONAIS

Psicologos Organizacion&éniorgarticipam do projeto desde a coleta de necessidades, elaboracao da
Proposta, desenvolvimento dos médulos, aplicacdo e avaliaca@siamdos

SEGMENTO DE TRANSPORTES/LOGISTICA

Nos ultimos anos a Insight tem a area de Logistica como principal segmento de atuacao, aplicando
treinamentos em empresas de todas as regides e portes.

AAvon ASambaiba ACromus Embalagens
ATransportes Ipiranga  ATreelog AlnterSul
ABrasilSul AlLibra Terminais  ALinetour
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' O QUP LIDERRECISA
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Desenvolver competénciade lideranca

GarantirSequéncia FrequéncigAplicacao Modular bi/trimestral)
Consolidar os Conceitos e garantir aplicacao pratica do aprendizado
Ter indicadores que a area d@H possanonitorar e manter

Fortalecer a Identidade e os valoreSrganizacionais nos participantes
Trabalharcom Jogos Cooperativos, planejados para os grupos

Comprometera todos com dPrograma
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llll COMO ATENDEREMOS ESEEBESSIDADES |

Para ter exceléncia no atendimento das necessidades, € importante conhecer bem o grupo e
lancar mé&o das ferramentas adequadas ao momento e objetivos da organizacao.

Tecnicas d®esenvolvimento e Aplicacao Método utilizado pela Insight

wLevantamento Previo (atividades diarias)

WReunides com Area deH ereueereom EXPEIIMENtaNdo-sesssseses .

E "Fazendo"” E
WAtividades Vivenciais : \
wTestes, autaanalises e levantamentos Aplicando Processando

"Agindo” C AV "Refletindo
wJogos Cooperativos analogos ac-ahdia
WAtividadesl_udicas }

Generalizando

"Dando significado”

wDinamicasle Grupo Indoor e Outdoor
WEXxposicadonceitual fhax15%)

wCriacao de Planos d&do Pessoais Ciclo de Aprendizagem Vivencial
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Il UM MODELIDEAL DE PARCERIA

O sistema abaixo garante precisao e integracéo entre a Insight e seus Clientes:

. Sugestéo do Programa pela Insight e Alinhamento e@iente
7 . Definicaodos Indicadores do Modulo
A cada Modulo Aplicacdo daModulo
Continuidade ComportamentglSCCI Insight + Manutencdo RH

Proximo Modulo
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Bl SCCINSIGHT

O Sistema de Continuidade Comportamental Insight garante interacatvgads e aplicacao
pratica dos aprendizado através de desafios a aplicacao e revisdo dos conteudos.
Uso de emails e materiais impressos.

CONTINUIDADE MESMO FORA DE SALA

O SCClk um Sistema Inovador de Treinamento, que vi§aasgdo daaprendizado.

Estimulacao e Desafio

Aplicacéo do a aplicacao pratica
Treinamento (emails, interacéo do

. consultor com os
(Planos de Acao) participantes e suporte

do RH)

Insight Gestédo de Pessoas e www.insightgestao.com.br o (11) 4337 4620


http://www.insightgestao.com.br/

Bl SUGESTAO DO PROGRAddAos de 8hs)

Mudanca e Assumindo o Relacionamento e Equilibrio na Desenvolver e
Abertura Papel Planejamento Gestao Acompanhar
SENSIBILIZAR PARA ASSUMIR O PAPEL DE ESTILOS DE EQUILIBRANDO COACHING
MUDANCA LIDERANCA COMUNICACAOE A PESSOAS FERRAMENTAS DE
COMPORTAMENTAL ESTIMULAR A PRATICA DO FEEDBACK E RESULTADOS ACOMPANHAMENTO
ABERTURA PARAONOVO  AUTOMOTIVACAO GESTAO DO TEMPOE| MODELOS DE GESTAQ INDICADORES DE
LEVANTAR MISSOES SETORIAIS ORGANIZACAO RESULTADOS

DIFICULDADES
ACOLHER O GRUPO
AUTOCONHECIMENTO
TESTES E LEVANTAMENTOS

O O S

FLEXIBILIDADE RESPONSABILIDADE SENS@RITICO GESTAO DE PESSOAS AUTODISCIPLINA PARA
PROATIVIDADE VISACDE FUTURO PLANEJ. E ORGANIZ. FOCO NO RESULTADO  CONTINUIDADE DA
PRONTIDAO REALIZACAO AUTODISCIPLINA RELACIONAMENTO APLICACAO
VISACSISTEMICA COM O CLIENTE

ADM DO TEMPO

Aplicacao Pratica

Cobranca e acompanhamento da aplicacéo via email e contato com os participantes

Insight Gestédo de Pessoas e www.insightgestao.com.br o (11) 4337 4620



http://www.insightgestao.com.br/

I MOTIVQUDICO
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como fator motivacional a participacao do Programa.

No excemploao lado o Programa funcionou como uma

AN} YRS SEOdzNA A 2

RS wmn a&LJ

viagem (moédulo bimestral), os participantes recebiam

um carimbo em seu passaporte, caso tenham aplicado

as competéncias na pratica da Empresa.

Exemplo Real utilizado em Cliente Insight

Insight Gestdo de Pessoas

e www.insightgestao.com.br

EMBARQUE NESSA
IDEIA

®
e Lider & Futuro
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Il JOGOSOOPERATIVOS

Acreditamosque 0s jogos trazem alto impacto e
alta absorcdodo aprendizado Mas é importante
criarmosjogosespecificoparaasnecessidadeso
grupo, pois jogos prontos normalmente sao

GSyft I éaplRadastomoforam criados
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